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POLITICAS DOS SISTEMAS DE GESTAO

Qualidade

Fornecer produtos e servicos com qualidade que atenda as necessidades e expectativas dos

clientes, promovendo melhoria continua dos N0SS0S processos e sistemas.

Meio Ambiente

Assegurar o menor grau de impacto ambiental de seus produtos e processos produtivos,

buscando:

Atender a legislacdo ambiental aplicavel;

A melhoria continua através do estabelecimento de objetivos e metas ambientais;
Atuar de forma preventiva, visando a protecdo do meio ambiente no qual esta inserido;
Processos e produtos ecoeficientes, preservando 0s recursos naturais;

Desenvolver produtos levando em consideracao requisitos de saude e seguranca do
consumidor.

OBJETIVOS DOS SISTEMAS DE GESTAO

Qualidade

Os objetivos da qualidade séo:

Reducéo continuada dos indicadores de defeitos internos;
Reducéo continuada dos indicadores de defeitos de campo;
Reducéo continuada dos custos da ndo qualidade;

Atendimento aos prazos de entrega.

Meio Ambiente

Os objetivos ambientais séao:

Otimizar o uso de matérias primas e insumos;
Desenvolver processos e produtos menos agressivos ao meio ambiente;

Otimizar o gerenciamento de residuos e efluentes nos processos de fabricagéo.
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